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TOM TAT

Sé lwong tranh chdp hop dong tin dung dwa ra Toa dn nhdn dan thanh phd Can Tho tang
manh, dong thoi tinh chdt cac vu &n ngay cang phizc tap. Viéc gidi quyét cac tranh chdp
nay thuong gap nhiéu khé khén, hiéu Qua chua cao do nhiéu nguyen nhan, trong do co: H¢
thong phap lugt hién hanh lién quan dén linh virc tin dung con ton tai mét sé bat cdp, thiéu
rd rang va théng nhdt; Cong tac phol hop giita cac co quan lién quan trong giai quyét
tranh chap chua thuc sir thang nhdt, dong bé, ddn dén nhiéu vy an kéo dai, danh huwong tiéu
Cwee dén niém tin cua ngwoi dan doi véi hé théng te phdp, dac biét 1a Toa an. Bai viét duoc
theec hién véi muc tiéu 1am rd céc van dé Iy lugn, thyec trang va gidgi phdp lién quan dén gidi
quyet tranh chdp hop dong tin dung trong giai doan khang cao tai Téa an nhan dan thanh
phé Can Tho tir nam 2015 dén nam 2022. Nghién cuu su dung cdc phwong phap nghlen
citu khoa hoc nhur so sanh, phén tich, tong hop, quy nap, dlen giai. Két qua nghién cizu gop
phan nang cao hiéu qud gidgi quyét tranh chdp, bao vé quyén loi ciia cac bén lién quan.

Tar khoa: Phap ludt, phuc thdm, thanh phé Cdan Tho, Toa dn nhédn dan, tranh chdp hop
dong tin dung.

Trich dan: Mac Thién Kim Thi, Tran Thi Hong Loan, Pham Thi Cam T4, Tran Vin Thang
va Lé Hoang Tén, 2024. Giai phap nang cao hiéu qua giai quyét tranh chap hop
dong tin dung tai giai doan phlc tham: G6c nhin tir Téa an nhan dan thanh phé
Cén Tho. Tap chi Nghién ciu khoa hoc va Phat trién kinh té Truong Pai hoc
Tay Do. 21: 63-72.
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1. PAT VAN BPE

Trong béi canh hai nhap kinh té quéc
té sdu rong va sy phat trién khdng ngirng
cua thi truong tai chinh, liéu khudn kho
phap ly vé hop dong tin dung (HDTD)
tai Viét Nam da thyc sy dap tng duoc
nhitng yéu cau méi? Viéc hang loat cac
vu tranh chap HDTD xay ra gan day da
phoi bay nhiing han ché trong quy dinh
phap luat hién hanh va gay ra nhiing hau
qua nghiém trong dén ca khach hang va
cac t6 chuc tin dung. HDTD Ia mot loai
hop dong phirc tap, bao gdm nhiéu diéu
khoan va diéu kién khac nhau, doi hoi su
hiéu biét sau sic vé phép luat va kinh té.
Su khac biét vé trinh do hiéu biét giira
cac bén tham gia hop dong dé dan dén
tranh chap. Bén canh do, thi truong tai
chinh luén bién dong khéng ngung, doi
hoi cac quy dinh phép luat phai dugc
diéu chinh kip thoi dé thich ang véi tinh
hinh mai. Tuy nhién, qua trinh sira doi
phap luat thuong kha cham chap, dan
dén tinh trang phap luat lac hau so véi
thuc tién.

Tranh chip HPTD khéng chi gay
thiét hai vé tai chinh cho cac bén lién
guan ma con lam mat niém tin caa khéch
hang vao hé théng ngan hang, anh
hudéng dén sy 6n dinh cua thi truong tai
chinh. Nghién ctru nay s& giup xac dinh
nhitng diém yéu trong quy dinh phap
luat hién hanh va dé xuat cac giai phap
cai thién, nham tao ra mot méi trudng
phap 1y minh bach, 6n dinh va khuyén
khich phét trién cua thi truong tai chinh.
Két qua caa nghién ctu nay khéng chi
c6 y nghia d6i voi thanh phé Can Tho
ma con cd thé duoc ap dung cho céac dia
phuong khac trén ca nudc, tao ra mot co
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s& phéap ly théng nhét va hién dai cho
hoat dong tin dung ngan hang.

2. NOI DUNG VAN PE

2.1. Khai niém hop d(‘A)ng tin dung

HDTD la mot van ban phap ly co gia
tri rang budc, thé hién su thoa thuan chinh
thirc gitta mot t6 chire tin dung (nhu ngan
hang thuong mai, ngan hang nha nudc,
hoac quy tin dung nhan dan) véi mot ca
nhan hoac to chic khac (bén vay) (Linh
Trang, 2022). Theo do, t6 chic tin dung
dong y cung cap mot khoan tién cho bén
vay dé dap tng nhu cau tai chinh cua bén
vay trong mot khoang thoi gian nhat dinh.
Péi lai, bén vay cam két s& hoan tra day
du s6 tién da vay clng véi l3i sut theo
dung cac diéu khoan va diéu kién da ghi
trong hop dong.

2.2 Thuec tién giai quyét tranh chap
hop d(‘”)ng tin dung tai Toa an nhan
dan thanh pho Céan Tho theo trinh tw
phuc thim

Tai Can Tho, Toa &n nhan dan
(TAND) Thanh phd c6 tham quyen giai
quyét so tham cac vu tranh chap HDTD
theo quy dinh Bo luat T tung dan su
(BLTTDS) nam 2015 (Piéu 37). Toa
Kinh t¢ TAND thanh pho Can Tho ¢6
tham quyén giai quyet theo thu tuc so
tham nhitng tranh chap, yéu cau vé kinh
doanh, thuong mai thuoc tham quyén
cia TAND cép tinh quy dinh tai Diéu
37 cua Bo luat nay va phic tham nhiing
vu viéc ma ban an, quyét dinh kinh
doanh, thuwong mai chwa cd hiéu luc
phap luat cuia TAND cap huyén bi
khang cao, khang nghi theo quy dinh
cia Bo luat nay (Khoan 3 Piéu 38
BLTTDS nam 2015).
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Theo s6 lidu thong ké, trong giai doan
tir ndm 2015 dén nam 2022, tranh chip
HDTD 1a mét trong nhitng loai tranh
chap hop dong duoc giai quyet tai toa an
c6 ty 1& cao nhit. Cu thé, sb luong vu thu
ly tranh chip HDTD chiém 48,7% tong
s6 vu tranh chap kinh doanh thwong mai
duoc thu ly, twong duong 420/862 vu.
Ty Ié giai quyét tranh chdp HDTD ciing
cao, dat 41,8% so véi tong s6 vu tranh
chap kinh doanh thwong mai duoc giai
quyét, véi 308/736 vu. Su gia ting sb
lugng tranh chap HDTD phan &nh thuc
trang dang lo ngai vé quan hé vay vén
gitta to chic tin dung va khach hang.
Nguyén nhan dan dén tranh chap HDTD
xuat phét tir nhiéu phia. S6 lwong tranh
chap HDTD gia ting cho thay can co su
phdi hop chat ché giita cac co quan chirc
ning dé nang cao nhan thic phéap luat
cho cac bén lién quan, hoan thién hé
thong phap luat vé hoat dong tin dung,
dam bao an toan, minh bach va hiéu qua
trong hoat dong vay vén.

C4c vu an tranh chip HDTD tai
TAND thanh phé Can Tho chu yéu xoay
quanh mau thuan giira ngan hang va cac
ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép vay von.
Nho tinh phap ly chat ché va noi dung ro
rang, HDTD tao diéu kién thuan lgi cho
viéc giai quyét tranh chap phu hop Véi
trinh d6 chuyén mén cia Tham phan, tir
d6 dua ra huéng giai quyét va ban an
dung theo quy dinh phap luat.

Hién nay, hé théng phap luat Viét
Nam da va dang tao dung mot khudn
kho vitng chic dé hd trg hiéu qua cho
cdng tac giai quyét tranh chap HDTD.
Céac quy dinh lién quan duoc thé hién rd
rang va day du trong cac van ban luat va
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van ban dudi luat vé hoat dong tin dung
ngin hang. Diéu nay gop phan dam bao
tinh minh bach, cong bing va thong nhat
trong viéc giai quyét cac mau thuin phat
sinh trong qué trinh thuc hién HDTD.
Bén canh d6, nang luc chuyén mén cua
d6i ngii tham phan TAND thanh phd
Can Tho ciing duoc chi trong dau tu va
phét trién. Nho nhitng nd luc nay, chét
lwong xét xir cdc vu an kinh doanh
throng mai no6i chung va tranh chip
HDTD noi riéng da dugc nang cao dang
ké. Nho vay, cac tranh chap duoc giai
quyét mot cach kip thoi, hiéu qua, gop
phan bao vé quyen loi hop phép cua cac
bén tham gia, dong thoi thuc day hoat
dong thuong mai dién ra lanh manh,
minh bach.

2.3. Giai phap ning cao chat lwong
giai quyét tranh chép vé hop dong tin
dung theo trinh tw phiic thAm

2.3.1. Nhitng gidi phdap chung ning
cao chit lwong gidi quyét tranh chép vé
hop déng tin dung theo trinh tw phiic
thim

Pé gop phan nang cao chét luong giai
quyét tranh chap vé HPTD theo trinh ty
phlc tham, can trién khai dong bo cac
giai phap sau:

- Hoan thién hé thdng phap luat: Bo
sung, stra d6i cac quy dinh phap luat lién
quan dén giai quyét tranh chip HDTD
theo trinh ty phic tham, dam bao tinh
thdng nhat, day du, rd rang va phu hop
Vv6i thyuc tién. Hoan thién quy dinh vé
thi tuc t6 tung phuc tham, dam bao tinh
cdng bang, khach quan, kip thoi va hiéu
qua trong giai quyét tranh chap. Bién
hinh v& pham vi xét xir phdc tham, tai
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Diéu 293 cua BLTTDS quy dinh: “Toa
an cdp phuc tham chi xem xét lgi phan
cua ban dn so tham, quyét dinh cua Toa
an cdp so tham c6 khang céo, khang
nghi hodc cé lién quan dén viéc xem xét
ngi dung khang céo, khang ngh;”, can
giai thich rd noi ham cua khai niém phan
“c6 lién quan dén viéc xem xét ngi dung
khang cao, khang ngh:i” thuoc pham vi
xét xur phdc tham 1a gi. Bong thoi, can
sta d6i BLTTDS vé pham vi xét xu
phlc tham theo hudng, néu khong co
khang céo cua cac duong su d6i vai ban
an so tham thi Toa &n cap phic tham
khong xem xét khang nghi cia Vién
kiém sat theo Diéu 278 ctia BLTTDS,
trir truong hop vu an duoc céc to chuc,
ca nhan khai kién theo quy dinh tai Biéu
187 cua BLTTDS.

- Nang cao ning lyc ciia doi ngii tham
phan, thu ky: T6 chirc thuong xuyén cac
khoa tap huan, bdi dudng kién thirc phép
luat va nghiép vu cho doi ngdi tham
phan, thu ky vé giai quyét tranh chip
HDTD. Nang cao trinh d¢ chuyé&n mon,
nghiép vu cho ddi ngii tham phan, thu ky
théng qua viéc tham gia cac hoi thao,
hoi nghi chuyén dé, nghién cau thuc tién
va trao doi kinh nghiém.

- Cai thién cong tac quan ly an: Ap
dung cac bién phap quan ly an hiéu qua
dé rat ngan thoi gian giai quyét vy an.
Str dung cong ngh¢ thong tin trong cong
tac quan 1y an dé nang cao hiéu qua va
chat luong giai quyét vuy an.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén
pho bién phép luat: Tuyén truyén, pho
bién phap luat ve giai quyét tranh chap
HDTD dén cac té chic tin dung, ngudi
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vay von va cac bén lién quan. Nang cao
nhan thic phap luat cua cac té chac tin
dung, nguoi vay vén va céc bén lién
quan Vvé viéc giai quyét tranh chap
HDTD theo trinh tir phdc tham.

- Phéi hop gitra cac co quan chirc
nang: Phdi hop gitra cac co quan chuc
niang lién quan trong viéc giai quyét
tranh chdp HDTD theo trinh ty phc
tham, dam bao su thdng nhat va hiéu
qua. Trao ddi théng tin, kinh nghiém
gitra cac co quan chic nang trong vi¢c
giai quyét tranh chap HDTD theo trinh
tu phdc tham.

2.3.2 Nhitng gidi phdp trinh ty, thi
tuc xét xu tgi giai dogn phiic tham toa
an thanh pho Can Tho

Hién nay, hoat dong xét xir cac vu an
tranh chdp HDTD tai TAND thanh phd
Céan Tho dang gip nhiéu bat cap, doi hoi
su stra d6i va hoan thién hé théng phap
luat lién quan. Viéc hoan thién khung
phap 1y cho linh vuc nay la vb cling cap
thiét nham mang lai nhiing loi ich thiét
thyc nhu: Hé théng phap luat rd rang,
minh bach s& tao diéu kién thuan lgi cho
cac chu thé tham gia vao thi truong tin
dung, tir d6 thiic day hoat dong vay von,
gop phan phét trién kinh té - x& hoi. Viéc
hoan thién phap luat s€ dam bao bao vé
quyén loi chinh déng cua cac bén tham
gia vao HDTD, bao gébm ca ngudi vay
va t6 chac tin dung. Mot moi truong
phap ly lanh manh s& khuyén khich dau
tu, thuc day su phét trién an toan, bén
viing cua thi truong tin dung, gop phan
vao sy phat trién chung caia nén kinh té.

Do do, viéc sua d6i va hoa}n thién phap
luat vé giai quyet tranh chap HDTD la
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nhiém vu cip bach can dugc thuc hién.
Viéc nay can su phdi hop chit ché gita
cac co quan chirc nang, cac nha hoach
dinh chinh sach va cac chuyén gia trong
linh vuc phép luat va tai chinh dé dam
bao xay dung duwoc mot hé théng phap
luat hiéu qua, dap tng yéu cau thuc tién.

Thir nhat, BLTTDS niam 2015 c6 hiéu
lyc tr 01/07/2016 di md rong tham
quyén cia TAND cap huyén, bao gom ca
viéc giai quyét tranh chip phat sinh tir
HDPTD. Tuy nhién, thyc té cho thiy
TAND cip huyén dang gap nhiéu kho
khén trong viéc giai quyet loai tranh chap
nay do: Nhu cau vay von tin dung phat
trién kinh doanh ting 1én dan dén sé
lwong tranh chap HPTD ciing gia ting,
gay qua tai cho TAND cap huyén, dic
biét la tai cac dia phuong c6 hoat dong
kinh té phét trién manh. Doi ngii tham
phan TAND cap huyén con thiéu vé sb
luong, kién thiac va kinh nghiém trong
viéc giai quyét tranh chip HPTD, dan
dén tién do6 giai quyét cham va nhiéu sai
sot. Co s¢ vat chat, trang thiét bi cua
TAND cap huyén chua dap tmg duoc yéu
cau giai quyet tranh chap phuc tap nhu
tranh chap HDTD (Béo céo két qua thuc
hién nhiém vu nam 2024, phuong hudng,
nhiém vu nam 2025 cua cac TAND
quan/huyén tai thanh phd Can Tho). Dé
dam bao cbng tac giai quyét tranh chap
ndi chung va tranh chadp HDTD noi riéng
cia TAND cap huyén dugc ding theo
quy dinh cuia BLTTDS niam 2015, cin
thuc hién cac giai phap sau:

- Tang cuong nguon nhan lyc: Ting
bién ché tham phan, thu ky cho TAND
cap huyén; Tuyén dung, dao tao can bo
c6 trinh do chuyén mén cao vé linh vuc
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phap luat dan sy, dic biét 1a tranh chap
HDTD.

- Nang cao nang luc chuyén mon: T6
chuc tap huan, boi dudng nghiép vu cho
thim phén, thu ky vé giai quyét tranh
chap HDTD; Chia sé¢ kinh nghiém thuc
tién trong giai quyét loai tranh chap nay
giira cac TAND cap huyén.

- Cai thién co s& vat chat: Pau tu
trang thiét bi, co s& vat chat hién dai cho
TAND cap huyén; Ap dung cdng nghé
thong tin vao cdng tac giai quyét tranh
chap dé nang cao hiéu qua va chat
lugng.

Thit hai, thu tuc t6 tung dan sy hién
hanh giai quyét tranh chap HDTD con
nhiéu ruom ra, kéo dai, tén kém thoi
gian (trai qua nhiéu khau tir thu ly, hoa
giai, xét xir so tham, phlc thim dén thi
hanh &n) va ton kém chi phi cho céac bén
tranh chap. Mic du BLTTDS niam 2015
da quy dinh tha tuc rdt gon nhung chua
hoan thién (Piéu 316 dén DPiéu 324
BLTTDS nim 2015). Vi vay, can hoan
thién quy dinh va trién khai hiéu qua thi
tuc rdt gon dé giai quyét tranh chap
HDTD nhanh choéng, kip thoi, dang
phap luat, gop phan bao vé quyén loi
cho cac bén va nang cao hiéu qua hoat
dong cua Toa an. Mot sé giai phap rut
gon thu tuc giai quyét tranh chap
HDTD:

- B6 sung quy dinh: Huéng dan chi
tiét vé xur an theo thu tuc rdt gon trong
BLTTDS nam 2015; Hinh thuc gui don
kién truc tuyén, cap, tong dat, théng béo
bang van ban dién tir.

- Nang cap hé théng thong tin dién tir
ctiia Toa an: Pam bao hé théng van hanh
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thong sudt, an ninh mang duoc ting
cuong dé tranh tinh trang trang web bi
gian doan hoic ro ri thong tin; Téi wu
héa quy trinh giri don kién, cap, tong dat
van ban truc tuyén.

- Xay dung m6 hinh phién toa xét xur
truc tuyén: Ap dung cho cac truong hop
nguoi dan ¢ xa hoic vuéng mac di
chuyén, gitp tiét kiém chi phi va thoi
gian; Tham khao m6é hinh xét xur truc
tuyén tir cac nude phat trién.

Thet ba, nang cao chét luong doi ngil
tham phan, gop phan bao dam céng ly
va xay dyung nén tu phap virng manh.

- Tuyén chon k¥ ludng: Tham phén
phai c6 pham chat dao dic tét, lap
truong tu tuong vimg vang, dap (ng cac
tiéu chuan cua Hién phéap 2013 va Luat
T6 chic TAND 2014; Lua chon tham
phan Toa an cap so tham co thanh tich
Xuit sic dé bo nhiém 1én cap phic tham;
Viéc tai bo nhiém dua trén chat luong
hoan thanh nhiém vy, loai boé nhiing ca
nhan c6 ning lyc han ché.

- Pao tao chuyén sau: To chirc thuong
xuyén cac I6p dao tao, boi dudng vé
chuy&n mén va k nang nghé nghiép cho
tit ca tham phan, dic biét chd trong
tham phan cip phlc tham véi noi dung
thiét thuc vé k§ nang xét xir phdc tham,
tranh tung tai phién toa phdc tham, ky
nang doc 1ap nghiép vu xet xu, cap nhat
kién thic phap luat méi nhat.

- Nang cao nang lyc: TAND t6i cao
xay dung ké hoach dao tao, dao tao lai
va bdi dudng ngin han cho tham phan
cap phac tham nham trang bi k¥ ning,
nang cao nang luc chuyén mén va k¥
ning nghé nghiép cho ddi ngii tham
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phan dé dap tng yéu cau cong viéc ngay
cang cao.

Thir fir, phan cong Tham phan xét xir
phlc tham pht hop nang lyc la yéu té
quan trong dé nang cao chat luong hoat
dong xét xir phic tham, gép phan dam
bao tinh cong bang, khach quan cua
phap luat. Vi vay:

- Can c6 hé théng danh gia ning luc
Tham phan mot cach khoa hoc, khach
quan, toan dién, bao gom: Kién thuc
chuyén mén vé phap luat, dic biét l1a
linh vuc chuyén mén cua Toa an phuc
tham; K§ ning nghiép vu, bao gom ky
nang xét xur, tranh luan, phan tich, tong
hop, lap luan; Kinh nghiém thyc té trong
Xét xur cac vu an phiac tham; Va pham
chét dao duc, y thirc trach nhiém, thai do
phuc vu nhan dan.

- Dya trén két qua danh gia nang lyc,
Tham phan dugc phan cong nhiém vu
xét xtr phlc tham phl hop Véi trinh do
va nang luc thuc té cua ho. Cu thé:
Tham phan c6 trinh d6 chuy&n mdn cao,
k§ niang nghiép vu viing vang, nhiéu
kinh nghiém thuc té nén dugc phan cong
xét xtr nhitng vu an phac tham phuc tap,
quan trong; Tham phan c6é trinh do
chuyén mon, ky nang nghiép vu con han
ché nén dugc phan cong xét xir nhitng
vu &n phlc tham don gian, it phac tap
hon. Viéc phan cbng can dam bao sy
cong bang, khach quan, tranh tinh trang
phan biét doi xur.

- P6i v6i nhitng Tham phan c6 trinh
d6 chuyén mon hoac ky nang nghiép vu
han ché, khong dap ing duoc yeu cau
cdng viéc xét xir phuc tham, can kip thoi
chuyén sang lam cong viéc khac phu
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hop hon trong hé théng Toa an. Viéc
chuyén doi cong viéc can duoc thyc hién
mot cach té nhi, dam bao giix gin uy tin
cia Tham phan va dong vién ho phan
d4u ning cao ning luc.

Thiz nam, chinh sach tién luong va
ché do dii ngd thoa dang cho Tham
phan dong vai trd nhu don bay kinh té,
tao diéu kién cho Tham phan yén tam
cong tac, cong hién hét minh cho su
nghiép xét xtr. Vi vay, cai cach ddng bo
va triét dé chinh séach tién luong va ché
d6 dai ngd cho Tham phan 1a nhiém vu
cap thiét, gop phan nang cao hiéu qua
hoat dong tu phap, xdy dung nen phap
quyén xa hoi chu nghia. Mot s6 giai
phap duoc dé xuat nhu sau:

- Cai cach chinh sach tién luong, gan
muc luwong voi nang lyc, pham chat,
hiéu qua cong viéc caa Tham phan.

- M& rong cac ché do dai ngd khac
nhu ho trg nha ¢, con em hoc tap...

- Tao mdi truong lam viéc chuyén
nghiép, hién dai, hd tro Tham phéan nang
cao nang lyc chuyén moén va ky nang
nghé nghiép.

2.3.3 Cac gidi phdp ning cao hiéu
qud cong tic xét xir phiic tham khdc

TAND tdi cao x4c dinh viéc xay dung
cac ké hoach, chwong trinh ngin han va
dai han trong cong tic hudng dan ap
dung thdng nhat phap luat 1a nhiém vu
trong tdm. Nham muc tiéu nay, TAND
t6i cao can trién khai c4c bién phap sau:

- B6 sung ngudn nhan luc chat luong
cao: Tang cuong tuyén dung, bd sung
can bo cé trinh d6 hoc vin va kinh
nghiém thyc tién cho Vu phéap ché va
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Quan ly khoa hoc; Thu hut cac chuyén
gia, can bo giau kinh nghiém trong linh
vuc xét xu va xay dung van ban phép
luat tham gia vao cong tac hudng dan ap
dung phap luat.

- Nang cao chat lwgng cong tac nghién
ctru khoa hoc: T6 chire thudng xuyén céc
hoi thao, nghién ciu khoa hoc vé cac vén
dé phap ly méi phat sinh; Lién két chat
ché véi cac co quan nghién ciru khoa hoc
trong va ngoai nudc dé chia sé kinh
nghiém va hoc hoi nhitng tién bo moi
nhét trong linh virc phap luat.

- Tang cudng trao doi nghiép vu: To
chuc cac hoi nghi, tap huan dé trao doi
kinh nghiém vé viéc ap dung phép luat
trong xét xir gitra cac Toa an; Chia sé
cac théng tin, tai liéu vé viéc hudng dan
4p dung phap luat trén Céng thong tin
dién tir cia TAND toi cao.

- Tong két thuc tién xét xu: To chuc
thuong xuyén cong tac téng két thyc tién
Xét Xt trong toan nganh dé rat ra kinh
nghiém va kip thoi c6 bién phéap khic
phuc nhiing ton tai, han ché; Phan tich cac
vu &n tiéu biéu dé 1am rd noi dung phap
luat va hudng din &p dung thong nhat.

- Thuc hién nghiém tdc va hiéu qua
chi truong cong khai ban an: Ap dung
théng nhat hudng dan tai Nghi quyét sé
03/2017/NQ-HDPTP ngay 16/3/2017 cua
Hoi dong tham phan TAND ti cao vé
viéc cong bd ban &n, quyét dinh trén
Cong thong tin dién tr TAND ti cao;
bam bao tinh céng khai, minh bach
trong hoat dong xét xir, gop phan nang
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cao niém tin cua nhan dan vao hé théng
tu phéap.

- Tang cuong té chic cac phién toa
rat kinh nghiém: Giao chi tiéu hang nam
cho mdi Tham phan chu toa to chic tdi
thiéu hai phién toa rGt kinh nghiém;
Chia sé kinh nghiém thyc tién, rat ra bai
hoc kinh nghiém trong qua trinh xét xir,
g6p phan nang cao ning lyc chuyén mon
cho d6i ngii Tham phan.

- Nang cép co s vat chat - ky thuat:
Pam bao diy du co so vat chat, trang
thiét bi can thiét cho hoat dong cua Toa
an, bao gém tru so, phong lam viéc,
phong xét xir, trang thiét bi vin phong,
urng dung cong nghé thong tin; Nang cao
hiéu qua quan ly ho so vu an, giam sat
hoat dong cua Tham phéan, day nhanh
tién d6 giai quyét an, tao diéu kién thuan
lgi cho cong tac xét xur ndi chung va xét
xt phdc tham néi riéng.

- Thuc hién chinh xac cdng tac phan
bién x& hoi: Pam bao Tham phan tuan
thi triét dé cac nguyén tic to tung dan
su, lya chon dung cac quy pham phép
luat &p dung; Nang cao trinh d6 chuyén
mon, dao dic nghé nghiép cho doi ngii
Tham phan, dam bao tinh céng bang,
khéch quan trong xét x.

- Hoan thién hé théng phép luat va
quy dinh lién quan: Nghién cutu, sua d6i,
b sung cac quy dinh lién quan t6 chuc
va hoat dong cia TAND tdi cao, quy
dinh vé xét xu phuc tham; Giam bét sé
lwong vu &n thudc tham quyén caa Hoi
ddng Tham phan, tao diéu kién dé Hoi
d6ng Tham phan tap trung nghién cuu,
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hudng dan ap dung phap luat théng nhit,
chinh xac.

V6i nhitng bién phép trén, hiéu qua
cong tac huéng dan &p dung thdng nhat
phap luat s& co chuyén bién tét, gop
phan nang cao hiéu qua cong tac xét xur
phlc tham 1a nhiém vu quan trong gop
phan nang cao chat luong hoat dong tu
phap, dam bao cong ly, bao vé quyén lgi
hop phap cua cong dan. Viéc thuc hién
cac giai phap trén can dugc quan tam,
chi dao chit ché, dong thoi huy dong su
tham gia cua cac co quan chirc nang, cac
t6 chac x4 hdi va nhan dan.

3. KET LUAN

Bai viét da tap trung nghién ctu van
dé giai quyét tranh chap hop ddng
thuong mai (HPTM) tai TAND thanh
phd Can Tho, dic biét 1a & giai doan
phtc tham. Nghién cau da chi ra nhiing
han ché trong quy dinh phép luat hién
hanh va thuc tién &p dung, dong thoi dé
Xuat c&c giai phap nhiam nang cao hiéu
qua giai quyét tranh chap. Két qua
nghién ctu cho thdy, viéc hoan thién
khung phép luat vé t tung dan sy, nang
cao nang luc cua d6i ngl can bo toa an
va ting cudng cong tac phdi hop giita
céc co quan lién quan 1a nhitng giai phap
can thiét dé dam bao cong bang va hiéu
qua trong giai quyét tranh chip HDTM.
Nghién ciu ndy gop phan lam r3 hon
nhitng van dé Iy thuyet va thyc tién lién
quan dén giai quyet tranh chap HPTM,
ddng thai cung cip co s¢ khoa hoc cho
viéc xay dung va hoan thién hé thong
phap luat Viét Nam.
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ABSTRACT

This study examines the increasing number of complex credit contract disputes in Can Tho
City and the challenges in resolving them. The research highlights issues such as legal
inadequacies, the lack of coordination between agencies, and the resulting impact on
public trust in the judiciary. It aims to provide solutions to enhance the efficiency of dispute
resolution at the appeal stage. The study was carried out by analyzing data from 2015 to
2022 and offers insights into improving the legal framework and interagency cooperation.
Ultimately, the research contributes to enhanced protection of the rights of individuals
involved in credit contract disputes.

Keywords: Appellate, Can Tho City, Credit contract dispute, Law, People's Court.

72



